
Bitte bestellen Sie per Fax - oder mit Brief im Fenster-Umschlag 

Bitte ausfüllen und versenden: 
 
 
 
 
 
Herrn Thomas Sießegger 
Sießegger Sozialmanagement 
- Vertrieb und Organisation - 
Ottenser Marktplatz 15 
22765 Hamburg 
 

Bitte tragen Sie hier Ihre Daten ein: 

Name*: .................................................................  

Vorname*: ............................................................  

Firma / Pflegedienst: .............................................  

Straße*: ................................................................  

PLZ*: ....................................................................  

Ort*: ......................................................................  

Telefon* (für evtl. Rückfragen): .................................................  

Email*: ......................................................................................

* = Pflichtangaben 

 

Bestellung des Sießegger-Kennzahlensystems, Version 2012 
 
Bitte kreuzen Sie folgende Felder entsprechend Ihren Wünschen an: 
 

���� Hiermit bestellen wir 1 Exemplar des Sießegger-Kennzahlensystems (Version 2012) zu den hier  
genannten Konditionen = 300,- €uro + 19% MWSt. (= 57,00 €uro) = 357,00 €uro. 
Die Zusendung erfolgt als EXCEL-Datei (Kennzahlensystem) und PDF-Datei (Handbuch) an o.g. Email-
Adresse. 
 

���� Hiermit bestellen wir mehrere Exemplare des Sießegger-Kennzahlensystems (Version 2011) zu den 
hier genannten Konditionen: 

���� 2 Exemplare zum Preis von jeweils 250,- €uro = 500,- €uro ‚ 
+ 19% MWSt. (= 95,00 €uro) = 595,00 €uro gesamt. 

���� 3 Exemplare zum Preis von jeweils 220,- €uro = 660,- €uro ‚ 
+ 19% MWSt. (= 125,40 €uro) = 785,40 €uro gesamt. 

����  ……. Exemplare (wenn > als 3) zum Preis von jeweils 220,- €uro  
+ 19% MWSt. (= jeweils 41,80 €uro) 

Die Zusendung erfolgt als EXCEL-Datei (Kennzahlensystem) und PDF-Datei (Handbuch) an o.g. Email-
Adresse. Soll die Zusendung an mehrere einzelne Adressen erfolgen, legen Sie dieser Bestellung bitte eine 
Adressliste bei. 

Die Lizenz soll für folgende Einrichtungen ausgestellt werden: 

1.) …………………………………….…………………………………….…………………………………….  

2.) …………………………………….…………………………………….……………………………………. 

3.) …………………………………….…………………………………….……………………………………. 
Meine Bestätigung und Rechnung erhalte/n ich/wir umgehend per Email. Die entstehenden Kosten 
(entsprechend der Anzahl der bestellten Kennzahlensysteme) überweise/n wir/ich sofort nach Erhalt der 
Rechnung. Parallel dazu wird  
a) das Sießegger-Kennzahlensystem    und        b) das dazugehörige Handbuch  
sofort an mich per Email versandt.  
Die AGBs (Allgemeinen Geschäftsbedingungen) habe ich gelesen und bin damit einverstanden. 
 
 
............................................................................  ............................................................................ 
Ort, Datum  Rechtsverbindliche Unterschrift 
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Konditionen / Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 
(1) Sie erhalten zusammen mit dem Sießegger-Kennzahlensystem und dem Handbuch eine 
registrierte persönliche Lizenznummer. 
 
(2) Das Sießegger-Kennzahlensystem ist durch das Urheberrechtsgesetz geschützt. Sie erkennen an, daß kein Anspruch auf das 
geistige Eigentum am Sießegger-Kennzahlensystem auf Sie übertragen wird. Sie erkennen weiterhin an, daß der Anspruch und die 
vollen Eigentumsrechte an der Software ausschließliches Eigentum von Thomas Sießegger oder seinem Kooperationspartner (der 
euregon AG Augsburg) bleiben, und Sie erwerben keine Rechte an der Software. Sie erwerben das Nutzungsrecht auf einem Computer. 
Dieses Recht gilt jeweils für einen Pflegedienst. 
 
(3) Zusatz-Lizenzen für mehrere Pflegedienste (eines Verbandes oder Trägers) können kostengünstig / ermäßigt zusätzlich bei mir 
erworben werden. 
 
(4) Kopien, mit Ausnahme der Erstellung von Sicherheitskopien, sind nicht erlaubt. 
 
(5) Die unerlaubte Weitergabe der Vollversion des Sießegger-Kennzahlensystems oder Teilen hiervon ist ausdrücklich nicht 
gestattet. 
 
(6) Anrechnung des Kaufpreises beim Kauf des Sießegger-Controlling-Moduls der euregon AG 
Erwerben Sie nach dem Kauf des Sießegger- Kennzahlensystems das Sießegger-Controlling-Modul des Programms .snap® der 
euregon AG so kann eine Anrechnung Ihres Kaufpreises auf das Modul erfolgen. Hierfür leiten wir Ihre erworbene Lizenz-Nummer 
und Ihre angegebenen Daten an die euregon AG weiter. 
 
(7) Updates 
Die programmierte EXCEL-Datei wird einmal zum Ende des Jahres für das Folgejahr aktualisiert. Diese neue Jahres-Version ist 
kostenlos. Sie wird Ihnen per Email zugesandt.  
Diese Zusage für Updates gilt zunächst bis zum Jahr 2013 (mit der Version für das Jahr 2014),  
max. jedoch solange die Firma Sießegger & Partner GbR am Markt tätig ist. Sollte es gravierende gesetzliche Änderungen geben, die 
eine vollkommene Neu-Konstruktion erfordern (z.B. bei einer Reform der Pflegeversicherung), wird für diese Neu-Version eine Update-
Gebühr von 100,- Euro + gesetzliche MWSt. in Rechnung gestellt. Vorher werden die Anwender diesbezüglich informiert und angefragt. 
 
(8) Hotline / Service: 
Beim Kauf des Sießegger-Kennzahlensystem erwerben Sie nicht das Recht auf Unterstützung insbesondere in Fragen vom Umgang mit 
Microsoft EXCEL. Aber Sie können gerne Ihre Fragen per Email an mich richten: SKS@siessegger.de. Ich versuche möglichst zeitnah 
auf Ihre Fragen einzugehen und sie zu beantworten. Bitte senden Sie dazu am besten Ihr Kennzahlensystem als Anlage zur Frage mit 
dazu. 
 
(9) Programmfehler / Eingeschränkte Haftung: 
Ich übernehme keine Haftung für direkte oder indirekte Schäden durch die Nutzung oder die Interpretation der Zahlen und Auswertungen 
des Sießegger-Kennzahlensystems, insbesondere ist jegliche Haftung für aus Programmierfehlern entstandenen Entscheidungen 
Ihrerseits ausgeschlossen. Wenn Sie Fehler im Sießegger-Kennzahlensystem finden, teilen Sie mir diese bitte mit? 
Ich werde mich bemühen, die Fehler so schnell wie möglich zu entfernen. 
 
(10) Garantie: Ihre Daten werden nur für die Zwecke der Bearbeitung dieses Auftrags gespeichert, und um Ihnen die zukünftige 
Zusendung weiterer Versionen des Kennzahlensystems zu gewährleisten. Ansonsten werden die allgemein gültigen Vorschriften des 
Datenschutzes beachtet. 
 
BELEHRUNG DES VERBRAUCHERS ÜBER SEIN WIDERRUFSRECHT (NUR FÜR VERBRAUCHER) 
WIDERRUFSRECHT: ALS VERBRAUCHER KÖNNEN SIE KÖNNEN IHRE VERTRAGSERKLÄRUNG INNERHALB VON ZWEI WOCHEN OHNE 
ANGABE VON GRÜNDEN IN TEXTFORM (Z. B. BRIEF, FAX, E-MAIL) ODER DURCH RÜCKSENDUNG DES PRODUKTES WIDERRUFEN. DIE FRIST 
BEGINNT FRÜHESTENS MIT ERHALT DIESER BELEHRUNG, BEI LIEFERUNG VON PRODUKTEN NICHT VOR ERHALT DERSELBEN. ZUR 
WAHRUNG DER WIDERRUFSFRIST GENÜGT DIE RECHTZEITIGE ABSENDUNG DES WIDERRUFS ODER DES PRODUKTES. DER WIDERRUF IST 
ZU RICHTEN AN:  
Sießegger Sozialmanagement - Vertrieb und Organisation - Ottenser Marktplatz 15, 22765 Hamburg, Deutschland  
  
EINSCHRÄNKUNG DES WIDERRUFSRECHTS: 
NACH § 312 D ABS. 4 NR. 1 BZW. 2 BGB STEHT IHNEN IN DEN FOLGENDEN FÄLLEN KEIN WIDERRUFSRECHT ZU: 
BEI LIEFERUNG VON AUDIO- ODER VIDEOAUFZEICHNUNGEN ODER VON SOFTWARE, SOFERN DIE GELIEFERTEN DATENTRÄGER VON IHNEN 
ENTSIEGELT WORDEN SIND, BEI LIEFERUNG VON PRODUKTEN, DIE NACH IHREN SPEZIFIKATIONEN ANGEFERTIGT WERDEN ODER 
EINDEUTIG AUF IHRE PERSÖNLICHEN BEDÜRFNISSE ZUGESCHNITTEN SIND, ODER DIE AUF GRUND IHRER BESCHAFFENHEIT NICHT FÜR 
EINE RÜCKSENDUNG GEEIGNET SIND, WIE ZUM BEISPIEL DOWNLOAD PRODUKTE ODER FREISCHALTCODES.  
 
WIDERRUFSFOLGEN: 
IM FALLE EINES WIRKSAMEN WIDERRUFS SIND DIE BEIDERSEITS EMPFANGENEN LEISTUNGEN ZURÜCKZUGEWÄHREN UND GGF. GEZOGENE 
NUTZUNGEN (Z. B. ZINSEN) HERAUSZUGEBEN. KÖNNEN SIE UNS DIE EMPFANGENE LEISTUNG GANZ ODER TEILWEISE NICHT ODER NUR IN 
VERSCHLECHTERTEM ZUSTAND ZURÜCKGEWÄHREN, MÜSSEN SIE UNS INSOWEIT GGF. WERTERSATZ LEISTEN. BEI DER ÜBERLASSUNG 
VON PRODUKTEN GILT DIES NICHT, WENN DIE VERSCHLECHTERUNG DES PRODUKTES AUSSCHLIEßLICH AUF DEREN PRÜFUNG - WIE SIE 
IHNEN ETWA IN EINEM HERKÖMMLICHEN LADENGESCHÄFT MÖGLICH GEWESEN WÄRE - ZURÜCKZUFÜHREN IST. IM ÜBRIGEN KÖNNEN SIE 
DIE WERTERSATZPFLICHT VERMEIDEN, INDEM SIE DAS PRODUKT NICHT WIE IHR EIGENTUM IN GEBRAUCH NEHMEN UND ALLES 
UNTERLASSEN, WAS DESSEN WERT BEEINTRÄCHTIGT. PAKET- ODER BRIEFVERSANDFÄHIGE SACHEN SIND AN UNS ZURÜCKZUSENDEN. SIE 
HABEN DIE KOSTEN DER RÜCKSENDUNG ZU TRAGEN, WENN DAS GELIEFERTE PRODUKT DEM BESTELLTEN PRODUKT ENTSPRICHT UND 
WENN DER PREIS DES ZURÜCKZUSENDENDEN PRODUKTS  EINEN BETRAG VON 40 EURO NICHT ÜBERSTEIGT ODER WENN SIE BEI EINEM 
HÖHEREN PREIS DES PRODUKTS ZUM ZEITPUNKT DES WIDERRUFS NOCH NICHT DIE GEGENLEISTUNG ODER EINE VERTRAGLICH 
VEREINBARTE TEILZAHLUNG ERBRACHT HABEN. ANDERENFALLS IST DIE RÜCKSENDUNG FÜR SIE KOSTENFREI. NICHT PAKET- ODER 
BRIEFVERSANDFÄHIGE PRODUKTE WERDEN BEI IHNEN ABGEHOLT. VERPFLICHTUNGEN ZUR ERSTATTUNG VON ZAHLUNGEN MÜSSEN SIE 
INNERHALB VON 30 TAGEN NACH ABSENDUNG IHRER WIDERRUFSERKLÄRUNG ERFÜLLEN. EINE RÜCKSENDUNG DER WARE HAT AN DIE 
AUF DEM DER LIEFERUNG BEIGEFÜGTEN LIEFERSCHEIN/RECHNUNG BEFINDLICHE ADRESSE ZU ERFOLGEN. 
  
BESONDERER HINWEIS: IHR WIDERRUFSRECHT ERLISCHT VORZEITIG BEI EINER DIENSTLEISTUNG, WENN WIR MIT DER AUSFÜHRUNG DER 
DIENSTLEISTUNG MIT IHRER AUSDRÜCKLICHEN ZUSTIMMUNG VOR ENDE DER WIDERRUFSFRIST BEGONNEN HABEN ODER WIR DIESE 
SELBST VERANLASST HABEN (Z.B. DOWNLOAD EINES PRODUKTS). 
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